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1. Le site internet du Label

2 - La page « Critères de labellisation » présente les 

critères, le système d’évaluation et le règlement.

Guide d’utilisation du Label Développement Durable du CNOSF 3

Ce site web permet de présenter le Label, d’expliquer en détail son fonctionnement, les critères, les 

intervenants, les contacts et le processus de labellisation. Il est accessible via le site institutionnel du 

CNOSF ou en renseignant directement le lien URL suivant : https://label-dd.franceolympique.com

2 - Sur la page « Les événements labellisés », vous 

trouvez des détails sur les prochains événements 

qui ont reçu le Label.

3 - Sur la page « Vos contacts », vous pouvez 

rechercher les organismes qui pourront vous aider 

à construire votre dossier.

4 - Enfin sur la page « Mon espace », vous avez 

toutes les informations pour préparer votre dossier.

1 - La page d’accueil vous donne les 

informations générales sur le Label.

https://label-dd.franceolympique.com/


2. L’espace candidat du Label Développement Durable

Le site internet et l’espace candidat du Label « Développement Durable, le sport s’engage® » a été 

mis en ligne en 2021 par le CNOSF pour accompagner toutes les organisations sportives dans la 

demande et le suivi du Label.
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Les objectifs de cet espace personnel pour les organisations sportives sont multiples :

➢ Déposer une demande de labellisation ou un renouvellement de label pour son événement, 

suivre son dossier puis récupérer les documents de labellisation et de communication ;

➢ S’appuyer sur les documents partagés et s’inspirer des exemples d’actions pour construire 

son événement sportif écoresponsable ;

➢ Structurer son plan d’actions et s’inscrire dans une démarche d’amélioration continue ;

➢ Promouvoir son événement, être visible en tant qu’organisation engagée (événement 

visible sur le site grand public du Label, partage de bonnes pratiques dans la boîte à outils 

RSO, promotion et communication par le CNOSF) ;

➢ Pour les fédérations, les CDOS, CROS et CTOS, accéder à des statistiques sur les 

événements labellisés de son réseau fédéral ou de son territoire.



3. Se connecter à son espace personnel
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Pour vous rendre sur votre espace personnel, cliquez sur l’onglet « Mon espace » du site internet du 

Label : https://label-dd.franceolympique.com

Si vous ou votre 

structure avez un 

compte, cliquez sur le 

bouton 

« Je me connecte » 

Si votre structure n’a pas 

encore de compte, prenez 

connaissance des conseils 

partagés sur cette page puis 

cliquez sur le bouton :

https://label-dd.franceolympique.com/


3.1 Espace personnel – Créer ses codes d’accès
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Pour créer votre compte, renseignez le formulaire : 

Si vous n’avez pas 

encore de compte, 

cliquez sur ce lien

Remplissez le formulaire, cochez la case 

« J’accepte... » et cliquez sur « S’inscrire »
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NB : Afin de ne pas multiplier inutilement 

les comptes et faciliter l’accès à vos 

données personnalisées, merci de ne 

créer qu’un seul compte par structure.



3.2 Se connecter plus rapidement à son espace personnel
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Par la suite, pour vous rendre sur votre espace personnel, vous pourrez enregistrer dans vos favoris le 

lien suivant : https://extranet.label-dd.franceolympique.com

Il permet d’accéder directement à la fenêtre de connexion.

https://extranet.label-dd.franceolympique.com/


3.3 Espace personnel – La page d’accueil / le tableau de bord
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Une fois connecté à votre espace personnel, vous pouvez :

Modifier les informations 

relatives à votre compte 

(cf. page suivante)

Faire une 

demande de label
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Retrouvez vos candidatures, 

selon leur niveau d’avancement :

• En cours de rédaction : vous 

avez commencé à compléter la 

candidature mais vous ne l’avez 

pas soumise.

• En cours d’évaluation : la 

candidature a été soumise et est 

en attente d’évaluation par 

l’expert et le jury.

• Labellisée : la candidature a été 

acceptée par le jury, votre 

événement est labellisé.

• Non labellisée : votre candidature 

n’a pas été acceptée par le jury.

• Candidature en bilan : Votre 

événement est passé, vous 

devez renseigner le bilan.



3.3 Espace personnel – Modifier ses informations et son mot de passe
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Pour modifier vos informations ou le mot de passe de votre compte, dans votre espace personnel, 

cliquez sur votre nom en haut à droite de l’écran pour accéder à la fenêtre suivante :

Pour toute autre demande, contactez l’administrateur du site : developpementdurable@cnosf.org
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mailto:developpementdurable@cnosf.org


3.3 Espace personnel – Les candidatures

Tout comme le tableau de bord, le menu « Candidatures » liste l’ensemble des candidatures du détenteur 

du compte, triées selon leur état d’avancement. 
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Un clic sur la candidature vous 

permet d’y accéder.

Retrouvez vos candidatures, 

selon leur niveau d’avancement :

• En cours de rédaction : vous 

avez commencé à compléter la 

candidature mais vous ne l’avez 

pas soumise.

• En cours d’évaluation : la 

candidature a été soumise, et est 

en attente d’évaluation par 

l’expert et le jury.

• Labellisée : la candidature a été 

acceptée par le jury, votre 

événement est labellisé.

• Non labellisée : votre candidature 

n’a pas été acceptée par le jury.

• Candidature en bilan : Votre 

événement est passé, vous 

devez renseigner le bilan.



3.3 Espace personnel – Les documents

La rubrique « Documents » liste l’ensemble des documents dont vous pourriez avoir besoin : 

• Les documents d'aide à l'organisation de vos événements : mis à disposition par le CNOSF, les 

fédérations sportives ou les CDOS, CROS et CTOS

• Sont aussi présents les documents liés aux événements labellisés : attestation de labellisation, charte 

graphique du Label à utiliser pour vos communications, logos du Label...
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4. Préparer une candidature au Label

La préparation de la candidature au Label « Développement durable, le sport s’engage® » a une double 

utilité : vous aider à construire votre projet et rassembler les éléments qui permettront d’étudier votre 

dossier de demande ou de renouvellement du Label
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Des outils sont disponibles en ligne :

Sur la page « Mon espace » du site du Label DD ou dans la rubrique « Documents » de l’espace 

candidat, vous pouvez accéder à des conseils et télécharger le fichier Excel présentant les 

critères du Label, les informations et documents demandés ainsi que des exemples d’actions à 

mettre en œuvre pour vous inspirer : https://label-dd.franceolympique.com/mon-espace/

Inspirez-vous des actions déjà mises en œuvre par d’autres organisateurs d’événements sportifs 

écoresponsables en naviguant dans la boîte à outils RSO du CNOSF. Elle est accessible depuis 

le dossier de candidature en ligne (bouton « exemples d’actions », pas besoin de compte RSO) 

ou directement sur la plateforme RSO (connexion requise) : https://rso.franceolympique.com/outils

Prenez connaissance des documents disponibles dans l’espace candidat (cf. page précédente)

Des CDOS, CROS et CTOS peuvent vous aider dans votre démarche. N’hésitez pas à vous 

renseigner et à les contacter (cf. rubrique « contacts »)

https://label-dd.franceolympique.com/mon-espace/
https://rso.franceolympique.com/outils


5. Déposer une nouvelle candidature

Pour faire une demande de labellisation, cliquez sur « Nouvelle candidature » dans la barre de gauche.
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Faire une 

demande de label



5.1 Nouvelle candidature – L’événement

Vous devez alors compléter un premier formulaire sur le détail de votre événement.
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Une fois le formulaire complété, 

cliquez sur ce bouton pour créer la 

candidature et pouvoir poursuivre la 

saisie de votre dossier
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Cochez la case

« J’accepte les CGU »

Dans la rubrique « Informations sur 

l'organisateur », n’oubliez pas de cocher 

les cases « Le demandeur/l’organisateur 

du label déclare sur l'honneur accepter le 

règlement du Label »

https://extranet.label-dd.franceolympique.com/media/configuration/reglement_cnosf.pdf


5.2 Nouvelle candidature – Les actions / les critères à renseigner (1/3)

Après avoir partagé les informations générales de l’événement et vérifié vos coordonnées, vous devez 

renseigner vos actions. Cliquez sur « Les actions » pour afficher les 34 critères du Label répartis en 6 

axes d’actions écoresponsables.

Une jauge permet de suivre la 

progression de votre saisie.

Les 13 critères obligatoires 

doivent être renseignés pour 

soumettre votre demande.
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Pour accéder aux critères, 

cliquez sur les boutons.

Les 6 axes d’actions
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Critères obligatoires

Critères « classiques »

Critères bonus



5.2 Nouvelle candidature – Les actions / Les critères (2/3)

En cliquant sur un critère, vous accédez sur un formulaire vous permettant de renseigner vos actions.

Intitulé de l’axe d’action
Ici, l’axe 1 « Une gouvernance 

écoresponsable»
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Critère auquel il vous faut répondre
En dessous des liens permettant d’aller voir les 

ODD sur le site des Nations Unies, auquel répond 

ce critère.

Le rond blanc est celui 

sur lequel vous vous 

trouvez.

Vous pouvez naviguer 

d’un axe d’action ou 

d’un critère à l’autre en 

cliquant sur les ronds 

et/ou axe d’action.
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Bouton permettant 

d’ouvrir une liste 

d’exemples d’actions et 

d’accéder à la boîte à 

outils RSO du CNOSF



5.2 Nouvelle candidature – Les actions / Les critères (3/3)
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Réponse au critère : les deux champs « Description des actions menées » et « Résultats concrets 

attendus » sont obligatoires.

Vous avez également la possibilité 

d’ajouter des annexes, en allant chercher 

des fichiers sur votre ordinateur, puis en 

cliquant sur « Ajouter un fichier ».
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5.3 Nouvelle candidature – Exemples d’actions
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Une aide spécifique est présente sur chaque critère. Elle présente les actions à effectuer, selon le niveau 

que vous visez. Mais également la possibilité de visualiser la boîte à outils RSO du CNOSF.

Cliquer sur le bouton 

pour ouvrir la pop-up 

d’aide.

Le clic sur ce bouton permet 

d’ouvrir une nouvelle fenêtre pour 

accéder aux outils et bonnes 

pratiques RSO relatifs à ce thème.
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NB : Avant de mettre en place une action identifiée en 

niveau argent (ou or), assurez-vous de réaliser les actions 

de niveau bronze (ou argent) afin de vous inscrire dans 

une démarche d’amélioration continue de qualité.



5.4 Nouvelle candidature – Actions complétées
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Une fois que vous avez complété toutes vos actions, et que la jauge est sur le vert, vous pouvez finaliser 

votre candidature.
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Cliquez sur ce bouton 

pour retourner sur le 

récapitulatif de votre 

candidature et la 

soumettre au jury.



5.5 Nouvelle candidature – Soumettre la candidature

Une fois la candidature soumise, vous ne pourrez plus la modifier.

Votre fédération ainsi que le CDOS, CROS ou CTOS référent seront alertés par un email.

Si, pour une quelconque raison, 

vous voulez annuler la candidature 

et/ou supprimer le dossier, cliquer 

sur ce bouton.
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Cliquez ici pour valider votre 

candidature et demander son 

évaluation.
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Dans le récapitulatif, suivez 

l’évolution de votre demande et les 

différentes étapes de labellisation.
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5.6 Télécharger votre dossier de candidature labellisé

Nouveauté juin 2022 : Une fois votre candidature évaluée et labellisée, vous pouvez télécharger votre 

dossier (ainsi que son bilan lorsque celui-ci sera complété) en version pdf.



6. Renouveler une demande de Label (1/2)
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Si votre événement a déjà été labellisé via le site du Label, vous avez la possibilité de reprendre le 

précédent dossier de candidature envoyé pour demander un renouvellement du Label en cliquant sur le 

bouton « Renouvellement du Label » dans la barre de gauche.

Demander le 

renouvellement du 

Label pour un 

événement



6. Renouveler une demande de Label (2/2)

Guide d’utilisation du Label Développement Durable du CNOSF 23

Sélectionnez ensuite l’événement pour lequel vous souhaitez renouveler la candidature au Label.

1. Choisissez 

l’événement concerné 

dans la liste déroulante

2. Cliquez sur 

« Renouveler »



6.1 Renouveler une demande de Label – L’événement

Effectuez la mise à jour des informations générales de votre événement.
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Une fois le formulaire modifié et 

complété, cliquez sur ce bouton pour 

créer le dossier de renouvellement et 

pouvoir poursuivre la saisie de votre 

candidature.

24

Cochez la case

« J’accepte les CGU »

Dans la rubrique « Informations sur 

l'organisateur », n’oubliez pas de cocher 

les cases « Le demandeur/l’organisateur 

du label déclare sur l'honneur accepter le 

règlement du Label »

https://extranet.label-dd.franceolympique.com/media/configuration/reglement_cnosf.pdf


6.2 Renouveler une demande de Label – Les actions / les critères à renseigner (1/3)

Après avoir partagé les informations générales de l’événement et vérifié vos coordonnées, vous devez 

renseigner vos actions. Cliquez sur « Les actions » pour afficher les 34 critères du Label répartis en 6 

axes d’actions écoresponsables.

Une jauge permet de suivre la 

progression de votre saisie.

Les 13 critères obligatoires 

doivent être renseignés pour 

soumettre votre demande.
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Pour accéder aux critères, 

cliquez sur les boutons.

Les 6 axes d’actions
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Critères obligatoires

Critères « classiques »

Critères bonus



6.2 Renouveler une demande de Label – Les actions / Les critères (2/3)

En cliquant sur un critère, vous accédez sur un formulaire vous permettant de renseigner vos actions.

Dans le cadre d’un renouvellement, vous pouvez accéder aux actions de la précédente labellisation en 

cliquant sur l’onglet « année précédente ».

Onglet pour voir la précédente 

candidature au Label
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Vous retrouvez les actions 

renseignées lors de la 

précédente labellisation

Ainsi que l’évaluation de l’action 

et les commentaires de 

l’évaluateur



6.2 Renouveler une demande de Label – Les actions / Les critères (3/3)
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Dans l’onglet « Candidature actuelle », vous devez indiquer si l’action a évolué depuis la dernière 

labellisation et renseigner les deux champs obligatoires « Description » et « Résultats concrets ».

Précisez si l’action renseignée 

est identique, améliorée ou 

réalisée pour la première fois
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6.3 Renouveler une demande de Label – Exemples d’actions
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Une aide spécifique est présente sur chaque critère. Elle présente les actions à effectuer, selon le niveau 

que vous visez. Mais également la possibilité de visualiser la boîte à outils RSO du CNOSF.

Cliquer sur le bouton 

pour ouvrir la pop-up 

d’aide.

Le clic sur ce bouton permet 

d’ouvrir une nouvelle fenêtre pour 

accéder aux outils et bonnes 

pratiques RSO relatifs à ce thème.
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NB : Avant de mettre en place une action identifiée en 

niveau argent (ou or), assurez-vous de réaliser les actions 

de niveau bronze (ou argent) afin de vous inscrire dans 

une démarche d’amélioration continue de qualité.



6.4 Renouveler une demande de Label – Actions complétées

Guide d’utilisation du Label Développement Durable du CNOSF

Une fois que vous avez complété toutes vos actions, et que la jauge est sur le vert, vous pouvez finaliser 

votre renouvellement de Label.
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Cliquez sur ce bouton 

pour retourner sur le 

récapitulatif de votre 

candidature et la 

soumettre au jury.



6.5 Renouveler une demande de Label – Soumettre la candidature

Vous ne pourrez pas soumettre un renouvellement de candidature si le bilan de la précédente édition 

labellisée n’a pas été enregistré et envoyé.

Une fois la candidature soumise, vous ne pourrez plus la modifier.

Votre fédération ainsi que le CDOS, CROS ou CTOS référent seront alertés par un email.

Si, pour une quelconque raison, vous 

voulez annuler la candidature et/ou 

supprimer le dossier, cliquer sur ce 

bouton.
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Cliquez ici pour valider votre dossier de 

renouvellement de Label et demander 

son évaluation.
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Dans le récapitulatif, suivez l’évolution 

de votre demande et les différentes 

étapes de labellisation.
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6.6 Télécharger votre dossier de candidature labellisé

Nouveauté juin 2022 : Une fois votre candidature évaluée et labellisée, vous pouvez télécharger votre 

dossier (ainsi que son bilan lorsque celui-ci sera complété) en version pdf.



7. Les notifications

Vous êtes notifié dès que vous avez fait une action dans l’espace candidat ou qu’une action a été réalisée 

par un tiers sur votre candidature.

Cliquez sur le pictogramme 

« cloche » pour visualiser vos 

notifications.
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Cliquez sur la croix pour 

supprimer la notification ou sur le 

lien « Tout marquer comme lu » 

pour tout supprimer.



8. Les évaluations

Une fois que votre candidature a été évaluée, vous pouvez retrouver sur la page « Récapitulatif » la note 

obtenue par l’événement ainsi que les commentaires de l’évaluateur et du jury.

Niveau du label obtenu 

et note finale
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Note obtenue pour chaque critère 

de chaque axe d’action.

A droite, le nombre de points 

obtenus sur cet axe d’action.



9. Non-labellisation de l’événement

Si le dossier de candidature n’obtient pas la labellisation, il est possible pour le demandeur du Label de 

renouveler la demande en modifiant et/ou complétant les actions afin de déposer une nouvelle candidature 

« améliorée », le but du Label étant d’inciter les organisateurs à aller plus loin dans l’organisation 

écoresponsable de leur événement et de s’inscrire dans une démarche d’amélioration continue.
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Demander le 

renouvellement du 

Label pour un 

événement



10. La valorisation de l’événement labellisé

Une fois l’événement labellisé, si vous avez accepté de valoriser votre événement dans votre dossier de 

candidature, celui-ci sera affiché pendant 1 an sur la page « événements labellisés » du site internet dédié 

au Label : https://label-dd.franceolympique.com/evenements-labellises/
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Une fiche est créée pour 

chaque événement. 

Elle présente ses 

informations générales et 

les engagements 

écoresponsables pris par 

l’organisateur.

https://label-dd.franceolympique.com/evenements-labellises/


11. Le bilan de l’événement labellisé (1/4) – obligatoire pour tout renouvellement de Label

Le bilan d’un événement est une étape importante d’une démarche d’amélioration continue 

écoresponsable. Il permet d’identifier les succès et les axes d’amélioration d’une manifestation afin de 

progresser d’une édition sur l’autre. Le bilan permet également de communiquer et valoriser les actions 

menées auprès des parties prenantes de l’événement (sponsors, collectivités territoriales, partenaires...). 
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Pour les événements dont       

l’organisateur change d’une 

année sur l’autre, le bilan est 

d’autant plus important car il peut 

servir de débriefing pour les 

personnes qui en reprennent 

l’organisation. Il leur permet ainsi 

de voir ce qui a fonctionné, ce 

qui n’a pas fonctionné et/ou ce 

qui mérite d’étre amélioré. Cela 

leur permet de ne pas repartir 

d’une feuille blanche.

Pour faire le bilan 

de votre 

événement, cliquez 

sur « Les actions » 

ou « corriger » 



11. Le bilan de l’événement labellisé (2/4)
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Sur chacun des critères remplis lors de votre candidature, indiquez si l’action a été réalisée puis 

renseignez les résultats obtenus et les pistes d’amélioration pour l’édition suivante.

Il vous faut compléter les 

deux champs avant de 

valider la saisie en 

cliquant sur « Enregistrer 

& suivant »



11. Le bilan de l’événement labellisé (3/4)
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Vous pouvez également ajouter des documents annexes à votre bilan pour chaque critère.

1. Sélectionner votre 

fichier dans vos dossiers 

personnels en cliquant 

sur « Parcourir »

2. Valider la saisie de ce 

fichier en cliquant sur 

« Ajouter un fichier »

3. Pour enregistrer 

toutes les informations 

transmises et passer 

au critère suivant, 

cliquer sur 

« Enregistrer & 

suivant »



11. Le bilan de l’événement labellisé (4/4)
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Une fois votre bilan enregistré et envoyé, le récapitulatif affichera l’éventuel commentaire de 

l’évaluateur ainsi que la synthèse des actions réalisées (en bas de la page).



12. Se déconnecter de son espace personnel
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Pour vous déconnecter de l’espace personnel, cliquez sur le lien « Déconnexion » en haut à droite.
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13. Nous contacter

Guide d’utilisation du Label Développement Durable du CNOSF

Un problème ? Une question ?

Vous pouvez contacter vos interlocuteurs privilégiés en trouvant leurs coordonnées sur la page « Contacts »
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BONNE NAVIGATION SUR LE SITE DU LABEL 

« DEVELOPPEMENT DURABLE, LE SPORT S’ENGAGE® » DU CNOSF !
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